Por conta da pandemia, ndo temos atendimentos telefénico ou presencial.

Servicos, Informacdes e Emissdao de Documentos
estdo sendo feitos remotamente. Veja como aqui:

Coronavirus

Atendimento Remoto
Meédio-Técnico

Servicos Digitais

Via SUAP:

1. Boletim.

2. Atestado de matricula.

3. Histdrico parcial.

4. Abono e justificativas de falta.

5. Rematricula.

6. Requerimento on-line para demais documentos néo
emitidos diretamente pelo SUAP.

Agendamento via e-mail:
cre@ifsp.edu.br

Via e-mail: cre@ifsp.edu.br

1. Certidao de Vinculo Estudantil (com base na IN N°77/INSS de 21
de janeiro de 2015).

2. Demais situa¢des nao atendidas pelo SUAP.

3. envio de ficha catalogréafica (quando néo for possivel o uso do
servigo automético no site).

18] Servicos Presenciais Agendado

O agendamento de atendimento presencial sera feito apos andlise do requerimento do interessado e da situacdo de urgéncia

apresentada. Todo o contato serd feito via e-mail, sendo o atendimento presencial exclusivamente para entrega dos

documentos solicitados, com data e horéario previamente acordados entre o requerente e o funcionario da Secretaria.



Servicos Impossibilitados

1. Atendimento telefdnico e presencial.
2. Assinatura dos documentos de maneira presencial, ou seja, a caneta.
(Todos os documentos estéo sendo assinados digitalmente e encaminhados via SUAP ou por e-mail).



