MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
PRO-REITORIA DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO DE PESSOAL

GERENCIA DE CADASTRO E PAGAMENTO DE PESSOAL

INSTITUTO FEDERAL

COMUNICADO N° 023/2016 — GCPP/DAP

Assunto: Falha na Consignacao da Alianca Administradora -

mensalidade agosto de 2016.

Com supedaneo na Carta DIMC n°® 380/2016, de 21 de julho de 2016,
informamos que devido “algumas alteracbes realizadas no processo de
consignagdo” entre a Alianga Administradora e a SERPRO, ndo houve a
consignacao pertinente 8 mensalidade do plano de saude na folha de julho de
2016.

De acordo com a referida carta, os descontos ocorrerao por meio de
debito em conta do valor referente & mensalidade e a coparticipacéo, se houver,

conforme expressamente autorizado no momento da contratagéo do plano.

Cabe ressaltar aos servidores que possuem conta do Banco do Brasil ou
Itad, poder&o autorizar o débito em conta referente a mensalidade do plano de
saude junto ao caixa eletronico, internet ou agéncias. Nao existindo o débito, o
pagamento sera feito por meio de boleto bancario, enviado pela Alianga

Administradora apés o retorno bancario.

Elucidamos que esta Administracao nao tem responsabilidade sobre os
“tramites ora efetuados pela Alianga Administradora. No caso de alguma duvida

entrar em contato com a aludida Administradora.

Encaminhamos a carta supramencionada, para conhecimento.

Sao Paulo, 01 de agosto _de 2016.
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. Prezado Senhor Gestor, - ' L

Ahang:a

Voo , . . ' . o . Administradora da Deneficios do Sedae

. ; : ' A méttior
e - . ' mﬂamdem

Brasllia - DF, 21 de julho de 2016, -
C,arta DIMC n. 3so/zo1e ‘ : -

AoSemhor . . - g

ANTONIO LEONEL CUNHA

A Subsecretirio de Assuntos Admlnisttatlvos
. Ministério da Educagéo MEC.

Com cégia gara todas as Entidades Vinculada

T Assunto:’Falha da Consignagﬁo menéalidade Ag' osto 2016.

. Viemos. 66municar que recebemos do SERPRO, operador da gestéd da margem consignéVel‘ no

ambito do Sistema- Integrado de Admlmstrat;éo de Recursos Humanos (Slape). a mformagéo que nesse més -
" ndo foi possivel realizar a consxgnagéo em folha de vérios serwdores o problema foi gerado dev:do
' algumas alteragbes reallzadas no processo de ConSIgnagéo Ja reallzamos 0s ajustes necessénos para :
.que no préxlmo meés, a consignagao ocorra normalmente :
, Assim, informamos que ja estamos tomando as prov:dénclas para informar o servxdor do ocorridoe .’
rda forma de cobranga, que excepcionalmente - neste més sera realizada através de Déblto em Conta, -

conforme autorizado no momento da contratag&o do plano . -
_ "Autonzo a ALIANGA ADMINISTRAD ORAa realizar a cons:gnapéo em folha e/oti 0 débito em conta
do valor referente a mensalldade e a coparticipagéo, quando houver do plano .de. asststéncia a sadde

escolhido nesta proposta de adesao bem-como o crédito de raembolso quando for.o caso. Em caso de -
inexisténcia de margem ccns:gnével ou da impossibilidade de efetivagsio da consignagdo; autorizo a Alianga
. Administradora a reahzar 0 débito em conta do valor devido, conforme dados bancérios informados neste '
" item.” : ' '

Ressaltamos que o servidor néo sera prejudlcado uma vez o débito sera reallzado na mesma data ‘

do recebimento dos setis proventos E para aqueles que possuem conta do Banco do Brastl ou Itad e alnda

nao realizaram -a autonzagao para débitd em conta da mensalidade do plano de saude, sollcltamos que a

7 faga a partir do dia 27/07. nos caixas eletronicos, internet ou agéncnas para que seu débito ocorra

corretamente N&o ccorrendo o débito, o pagamento devera ser felto por meio de boleto bancério, que sera

-\_enviado logo apbs o retorno bancario. .

Desde ja agradecemos 3 atengao e nos colo o§ a—_disposig:éo.r )

, YA Olizefra Santos , ‘
. Y Yy Alianga Adminisiradora .
o - GERIFLATICAD Ak I COMRATCS TR : -
WILSON NUNES VIEIRA . R

D!retor de Llc:tagéo, Imp(antagao e Manutenqﬁo de Contratos



